
Zu unseren Bewertungen

Echtes Kundenfeedback:
“Der Techniker hat sehr professionell gearbeitet und ist 

auf meine Probleme und Ängste, betreffs des Lecks und 

der Leitungen, eingegangen. Er hat mir mit seiner ruhigen, 

überlegten Art sehr geholfen. Außerdem war er sofort da.

Insgesamt absolut empfehlenswert!” - Ingrid G.

“Ich bin sehr zufrieden mit der Arbeit des Mitarbei-

ters. Durch ihn haben wir zwei Probleme im Mehr-

familienhaus aufgedeckt, die nun behoben werden 

können. Vielen Dank für die gute Arbeit.”  

- Anonym

“Nach unserem Wasserschaden wurde uns sehr schnell geholfen. Sehr kompetente und 

freundliche Mitarbeiter, die eine sehr gute Arbeit vor Ort geleistet haben.” 

- Wolfgang S.
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Die LOCATEC Dienstleistungen

Ihr ERSTER Spezialist am Schadensort.
Bundesweit – auch in Ihrer Nähe.

Ihr Partner im Wasserschadenmanagement und bei der Wasserverlustsenkung

Das LOCATEC
Serviceversprechen

0800 56 22 832
Wir sind 24 Stunden für Sie da:

Bestandsaufnahme

Im Rahmen unseres Vorab-Systemchecks nehmen 

wir den Ist-Zustand vor Ort auf und beraten Sie 

ausführlich.

Gesundes Raumklima entsteht durch gezielten 

Luftaustausch 

Je luftdichter wir unsere Häuser bauen, desto weniger 

ist ein notwendiger natürlicher Luftaustausch gegeben. 

Das Raumklima verschlechtert sich dann oft sehr schnell 

und Feuchtigkeit, Kondenswasser setzen sich fest. Dies 

bietet optimale Vorraussetzungen für das Wachstum von 

Schimmelpilzen. Das LOCATEC-Klimadatenlogging sorgt 

für Gewissheit. 

Hierbei zeichnen wir, mit modernster Technik, über 

einen Zeitraum von 21 Tagen alle relevanten Klima- und 

Temperaturdaten im Gebäude auf, können dadurch 

Schwankungen sowie potenzielle Risiken erkennen und 

Ihnen ganzheitliche, nachhaltige Lösungswege aufzeigen.

Den detaillierten Ablauf sehen Sie in 

unseren Arbeitsschritten eins bis vier.

Datensammlung

Aufzeichnung aller relevanten Klimadaten der 

Wohnung mittels geeichter Klimadatenlogger, 

meist über einen Zeitraum von 21 Tagen.

Auswertung

Analyse und Auswertung aller relevanten Daten 

in Berichtsform. Daraus folgt eine Ableitung von 

Empfehlungen und weiteren Vorgehensweisen.

Nachgespräch

Auf Kundenanfrage besprechen wir gerne mit Ih-

nen die Ergebnisse und erläutern Ihnen mögliche 

Lösungswege.
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Klimadatenlogging

Schimmel-
erstmaßnahmen

Ist ein Schimmelschaden bereits eingetreten, so ist schnel-

les Handeln gefragt, denn für eine effektive Gesundheits-

vorsorge ist die Beseitigung von Schimmelpilzen in Innen-

räumen dringend notwendig.

Bei konventionellen Methoden werden zunächst Produkte 

wie Wasserstoffperoxid oder Alkohol verwendet. Hier-

bei können aber lose Sporen durch das Besprühen der 

kontaminierten Flächen über den Luftweg weiterverbreitet 

werden. Die Folge: die Raumluft wird zusätzlich belastet 

und die Sporen können sich an anderen Stellen festsetzen.

Die LOCATEC-Schimmelerstmaßnahmen verhindern eine 

weitere Ausbreitung der Schimmelsporen. Durch einen 

Sanierungsfilm, der nicht aufgesprüht, sondern auf die be-

troffene Fläche aufgerollt wird, werden alle kontaminierten 

Bestandteile gebunden und lose Sporen verkapselt. Dies 

verschafft Ihnen Zeit, da die Schadstoffe fachgerecht und 

sicher isoliert bleiben, bis eine Begutachtung des Schadens 

durch einen Sachverständigen erfolgen kann.

LOCATEC − und dem Schimmel bleibt die Luft weg

Der von uns verwendete Sanierungsfilm ist eine flüssige Sus-

pension aus Latex – eine partikelbindende Erstmaßnahme zur 

desodorierenden Reinigung von verschimmelten Oberflächen 

und zur Entfernung von Staubbelastungen. Nach dem Trocknen 

bildet sich ein elastischer, abziehbarer Film, der Staub, Sporen 

und andere Schimmelpilzgeflechte fest bindet und zugleich 

Oberflächen reinigt.

Innerhalb von max. 12 Stunden ist der Film trocken und ver-

schließt damit die Schadstelle sicher.

Der Sanierungsfilm kann 14 Tage und länger an der Stelle 

verbleiben – genug Zeit, um über die weitere Vorgehensweise 

und mögliche Sanierungsmaßnahmen zu entscheiden. 

Unser SchadenERSTservice

Schnelle Reaktionszeiten
Nach Auftragseingang kontaktieren wir Ge-
schädigte innerhalb von 2 Std. - im Notfall 
auch sofort

Koordinierte Terminplanung
Automatische Terminbestätigung sofort nach 
Beauftragung des Kunden

SchadenERSTservice Soforthilfe
Vor-Ort-Termin innerhalb von 48 Stunden, 
im Notfall am selben Tag

Ganzjährige Erreichbarkeit
Für unsere Kunden sind wir 24/7 erreichbar 
und stellen unsere Leistungen zur Verfügung

Einheitliches Qualitätsmanagement
Hochqualifizierte, zertifizierte Messtechniker 
aus der LOCATEC Academy

Transparente Schadenbearbeitung
Detaillierte Schadendokumentation in Text und 
Bild für unsere Kunden

Klare Kommunikation
Erstberichte werden noch am selben Werktag 
übermittelt. Ein LOCATEC Ansprechpartner für 
alle offenen Fragen.

Schnelle Gesamtabwicklung
Zügige Bearbeitung vom Erstkontakt über die 
Beauftragung, der Schadensanalyse und -doku-
mentation bis hin zur Schadenslokalisierung.

Maximale Wirtschaftlichkeit 
und Zeitersparnis
Die Lokalisierung der Schadenursache erfolgt 
mit Hilfe modernster Technik und Methoden

Professionelles Beschwerdemanagement
Speziell ausgebildete Mitarbeiter in unserem 
Qualitätsmanagement sorgen aktiv für eine 
schnelle Lösung Ihres Anliegens

 

LOCATEC Systemzentrale

Max-Eyth-Straße 12

Telefon

73479 Ellwangen

07951 297999-0
Telefax 07951 297999-55
E-Mail info@locatec.de
Web www.locatec.de
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Feuchte Böden, Decken oder Wände sind die häufigsten 
Hinweise für ein Schadensereignis an einer wasserfüh-
renden Leitung innerhalb des Gebäudes. Selbst ein mini-
maler, kontinuierlicher Wasserverlust kann sich langfristig 
zu einem teuren Wasserschaden entwickeln. Wichtig zu 
verstehen ist, dass die Wasseraustrittsstelle in vielen Fäl-
len nicht der Ort des Schadenursprungs ist, denn Wasser 
findet immer einen Weg. 

Wenn Ihnen nicht bekannt ist, wo sich die Bruchstelle in 
der wasserführenden Leitung befindet, kontaktieren Sie 
die Leckortungsspezialisten von LOCATEC.  
 
Wir helfen schnell und unbürokratisch, wodurch teure 
Folgeschäden (z.B. Schimmelpilz) vermieden werden. 

Rohrbruchortungen sollten ausschließlich von Profis
durchgeführt werden, denn ein „Freilegen auf Verdacht“
führt in vielen Fällen zu einer Schadensausweitung sowie
einer unnötigen Belastung der Bewohner. Dementspre-
chend steigen die Kosten für den Geschädigten und der 
Gesamtprozess wird unnötig in die Länge gezogen.

Punktgenaue Leckortung

Modernste Verfahren & geschultes Personal

Erprobte Methoden für Ihre Zufriedenheit

Durch den Einsatz topausgebildeter Messtechniker und 
modernster Messverfahren sind wir in der Lage, in kür-
zester Zeit den Schaden für Sie punktgenau zu orten:

Leckortung im Außenbereich Leckortung an Flachdächern Ihr ReparaturschnellserviceLeckortung in Gebäuden

Feuchtigkeits-
messung

Elektroakkustik

Druckprüfung

Tracergas

Endoskopie

Inspektions-
kamera

Thermografie

Färbemittel

Schadensereignisse im Versorgungssystem kosten Kom-
munen und Unternehmen nicht nur Geld, sondern auch 
Zeit und Nerven. Selbst kleine, unentdeckte Undichtig-
keiten im Rohrnetz sorgen für unnötige Wasserverluste 
und vergrößern den Schadensfall zusätzlich.
 
LOCATEC ist Spezialist für die professionelle Leckortung 
von Rohrbrüchen im Außenbereich und bietet Was-
serversorgern, Rohrnetzbetreibern und gewerblichen 
Unternehmen die bestmögliche Unterstützung bei deren 
Lokalisierung.

Als Experte bieten wir auch Leistungen zur Prävention 
von Rohrbrüchen. Hierdurch werden Versorgungseng-
pässe sowie mögliche Gefahren für Mensch und Gebäu-
de deutlich reduziert.

Wasserverluste effektiv reduzieren

Jährlich kommt es zu tausenden Fällen, bei denen Flach-
dächer undicht werden. Ob durch Witterungseinflüsse, 
unsachgemäßen Einbau, Umbauarbeiten oder durch 
Alterung - die Ursachen für Schäden an Flachdächern 
können ohne einen gut ausgebildeten Messtechniker nur 
schwer lokalisiert werden.

Egal was letztendlich der Grund ist, eine punktgenaue 
Leckortung verhindert teure Folgeschäden.

Wenn Ihnen eine eigene Notlösung für eine schnelle, 
Reparatur von bereits georteten Leitungswasserschäden 
fehlt und Ihr Installateur keinen kurzfristigen Termin an-
bieten kann, lösen wir Ihr Problem!

Unsere Servicetechniker stoppen zunächst den weiteren
Wasseraustritt durch eine provisorische Notabdichtung,
wodurch zusätzliche Schäden vermieden werden.
Eine Aufrechterhaltung der Wasserversorgung,
sodass Sanitäranlagen weiterhin nutzbar bleiben, ist
dadurch gewährleistet.

In Absprache und auf Ihren Wunsch hin, kann unser
Messtechniker in vielen Fällen auch direkt beim
Ortungstermin eine endgültige Reparatur, unseren
LOCATEC-Reparaturschnellservice, durchführen.

Flachdachleckortung (auch als Notfallservice)

Empfehlungen zur Schadensbehebung / Prävention

Dichtigkeitsprüfung

Wartungsverträge mit Überprüfungsturnus

Modernste Ortungsverfahren

Festinstallierte Überwachungstechnik

Aussagefähige, digitale Dokumentation

Flachdächer sind besonders anfällig Leckage stoppen - Versorgung sicherstellen

Prävention hilft Schäden zu vermeiden

Unsere Leistungen im Überblick:

Wir helfen unseren Kunden, Werte zu erhalten. Daher 
empfehlen wir auch eine regelmäßige Überprüfung 
von Flachdächern auf Dichtigkeit sowie der Funktions-
fähigkeit der Dachhaut nach Umbaumaßnahmen oder 
Neuerstellung.

LOCATEC ist Ihr Ansprechpartner, der mit wichtigen 
Erstmaßnahmen eine weitere Schadensausweitung  ver-
meidet. Egal ob Terrasse, Hausdach oder Industriehalle. 
Das Leck muss sicher und punktgenau geortet werden, 
um es fachmännisch und kosteneffizient reparieren zu 
können. 

Ihr kompetenter Partner für die Leckortung 
im Außenbereich

Im Detail bieten wir folgende Unterstützung bei 
Schäden an wasserführenden Rohrleitungen:

Feststellung von Wasserverlusten

Spezialservice auch an Nah- und Fernwärme-
netzen sowie an sämtlichen Medienleitungen

Rohrnetzüberprüfung und Eingrenzung der Lecks

Aufgrabungsfreie Ortung von Leckstellen, auch 
Kleinstleckagen durch Spezialmethoden

Durchflussmessungen

Wartungsangebote zur nachhaltigen Senkung 
von Wasserverlusten

Schadenbesichtigung und -aufnahme

Wir sind jederzeit in der Lage, deutschlandweit kurzfristig bei Notfällen nach Rohrbrüchen zu reagieren und zu helfen.

0800 5622832Professionelle Leckortung

Digitale Dokumentation

ERSTkoordination der Nachgewerke

Übergabe an Nachgewerke

Unser SchadenERSTservice Wir sind 24 Stunden für Sie da:

Schnelle, punktgenaue Ortung der Leckage

Notabdichtung für Schadensfälle, die inner-
halb von 24 Stunden nicht repariert werden 
können

Durchführung provisorischer Sofortmaßnah-
men, wodurch eine fachgerechte Reparatur 
durch Ihren Hausinstallateur oder einen 
LOCATEC-Servicetechniker in Ruhe terminiert 
werden kann

Die Abstimmung und Kommunikation mit 
Nachfolgegewerken, die bei der Wiederher-
stellung des Vorschadenzustands zum Einsatz 
kommen

Unsere Leistungen im Überblick:
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Sehr häufig treten mittlerweile auch Wasserver-
luste durch Undichtigkeiten an der Poolverroh-
rung, der Poolpumpe oder Sandfilteranlagen auf.
Falls Sie den Verdacht auf eine undichte Stelle an 
einem entsprechenden Objekt haben, so können 
Sie uns ebenfalls kontaktieren.

Wir kümmern uns anschließend um eine punktge-
naue Lokalisierung des Lecks.

Schwimmbad- und Poolleckortung

info@locatec.de
www.locatec.de


